Bruxelles le 2 février 2007
City & Shelter 

propose

un projet  dans le cadre de la participation de la société civile 

au développement global en milieu rural : 

le concept «  ITC+ »  basé sur les nouvelles technologies

 de l’information et de la communication
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un réseau Intranet  de communication bon marché, alternatif et évolutif,

catalyseur de développement et d’éducation pour tous

avec une priorité apportée aux associations de femmes
I. Le contexte

Les nouvelles technologies de l’information et de la communication (NTIC) constituent un enjeu majeur pour le développement. Indéniablement tout le monde s’accorde à dire que l'accès à ces outils représente un véritable enjeu économique et social. L’Accord de Cotonou (art.31-43) reconnaît que l’accès aux NTIC constitue un outil pour la lutte contre la pauvreté et pour l’intégration à l’économie mondiale.

Actuellement de nombreuses bonnes pratiques relevées dans le monde démontrent que les NTIC constituent une opportunité à l’accès à l'information et aux savoirs dans tous les domaines avec en corollaire une amélioration sensible notamment de la santé et de l’éducation au profit de l’ensemble de la communauté. Elles favorisent en outre l’éclosion de micro-entreprises du fait notamment de l’ouverture des marchés locaux aux opportunités régionales et internationales. 

Par ailleurs, elles constituent également un moyen reconnu de désenclavement, d’émancipation et d’éducation susceptible de freiner l’exode rural des jeunes. Le milieu rural, dans les pays du Sud, est par nature sous équipé en moyens de communication alors que les potentialités de ressources humaines y sont importantes. Le développement de mini-réseaux de communication « alternatifs » du type « réseaux Intranet sans fils » permettrait d’offrir aux populations rurales une chance réelle pour le développement dans le cadre de la société de l’information.  

En outre la révolution des communications est pressentie comme une source d’égalité entre hommes et femmes car les applications des TIC et les réseaux offrent aux femmes des services d’information et de communication abordables. En Inde les télé-centres ont engendré énormément d’emplois au profit des femmes notamment. 

II. Présentation du concept
Le réseau Intranet évolutif « ITC+ » sans fil
Cet outil est à considérer comme l’échine dorsale d’un projet global de développement dans lequel tous les acteurs du développement (associations de femmes , écoles, centre de santé, autorités locales…) sont invités à s’impliquer.

ITC + » est un outil d’appui à l’éducation, à la formation, à la dynamisation des réseaux d’échanges et à la création de micro-entreprises.

« I » 
pour le réseau Intranet auquel tous peuvent se raccorder : l’épine dorsale du développement local

« TC »
pour les Technologies de Communication et d’information 

« + » 
pour l’exploitation de cet outil à des fins de développement dans un cadre « alternatif »

Un réseau de communication du type Intranet en milieu rural est un maillage d’ordinateurs reliés les uns aux autres via des liaisons radio indépendantes de toute infrastructure. Un des nœuds du réseau Intranet est relié au réseau Internet mondial (via une liaison satellite ou via un serveur local). A partir de là, la liaison Internet est partagée avec tous les autres ordinateurs raccordés au réseau. Le projet s’inspire en la matière de réalisations similaires en Ouganda, au Laos et en Inde notamment.
	


Schéma explicatif du concept

ITC+ 
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III. Objectifs 

Le projet « ITC+ » vise à  mettre à la disposition des populations un moyen d’échange d’informations  dans les domaines suivants : 

· Le développement agricole et artisanale  : exploitation de semences améliorées, de techniques de cultures innovantes adaptées à l’environnement local, de technologies appropriées, de recherche de nouveaux marchés pour la commercialisation des produits et leur transformation ;

· La santé : télédiagnostic, hygiène alimentaire, maternité, soins primaires, sida;

· L’éducation et la formation : école des devoirs, échange de compétences;

· L’environnement : cadre de vie, gestion participative des ressources naturelles ;

IV. Les 3 étapes du concept « ITC+ » sont :

	- 1 -
	« www-iNet »
	La création d’un

Centre de formation d’information et de communication

	- 2 -
	« Wi-Fi-Net »
	Le développement d’un

Réseau Intranet d’ordinateurs «hôtes» inter-connectés

	- 3 -
	« www-Act »
	Le lancement d’un

Parc d’activités


	- 1 -

Centre de formation

d’information

et de communication


	Net-Center 

Cybercentre

« www-iNet »
Le centre névralgique ITC+

de traitement et de diffusion de l’information
	Formation à l’exploitation de l’outil informatique : recherche et exploitation des informations en matière de développement agricole et artisanale, santé, d’éducation et gestion de l’environnement.
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 Priorité aux femmes : (empowerment)

Le centre névralgique est aussi  la maison des femmes qui gère l’accès aux installations et les priorités en matière de diffusion des informations pour mieux :

· communiquer , 

· renforcer l’ approche participative 

· avoir  accès aux informations relatives aux problèmes de la santé 

· créer des micro-entreprises

· tisser des liens à l’échelle mondiale
· démystifier l’outil informatique


	apprendre 

- à utiliser les outils informatiques

- à s’approprier l’ordinateur par l’intérieur (montage)

- à chercher et à exploiter les informations

- à transmettre les informations utiles aux membres du réseau

- à gérer les installations de façon autonome
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Liaison satellite : accès au réseau Internet via une liaison à haut débit (ADSL) ou liaison au réseau national existant selon les possibilités locales
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Energie solaire : des panneaux photovoltaïques fournissent l’énergie électrique nécessaire aux bon fonctionnement des installations.

(ou/et énergie éolienne)




Nos interventions :

· constitution d’une équipe de suivi et de réalisation

· établissement d’un cahier des charges

· suivi des travaux et des installations

· suivi de la formation des acteurs

· suivi administratif et comptable

· mise en contact avec les acteurs d’autres opérations pilotes dans le monde.

· aménagement d’un local approprié

· acquisition du matériel (ordinateurs, antenne satellite, antennes du réseau Intranet, panneaux solaires), installation et maintenance pendant la durée du projet

· organisation de modules de formation des acteurs sur place 

· interventions de divers experts

	- 2 -
Réseau Intranet

d’ordinateurs «hôtes» 

inter-connectés


	« Wi-Fi-Net »
Le réseau Intranet constitue l’épine dorsale du développement local et un point d’ancrage pour tous les acteurs présents sur le terrain et pour les femmes et les jeunes notamment. Il s’agit de soutenir les initiatives locales existantes et de favoriser la participation de la Société Civile au développement par la communication et les échanges de savoir-faire.
	Le réseau est constitué au départ d’une dizaine d’ordinateurs interconnectés par ondes radio, placés au sein d’organismes « hôtes » existants (une école, un dispensaire, une organisation de femmes, une ONG) et distants de 1 à 10 km les uns des autres selon les contraintes de la topographie locale. 

Ce réseau assure la diffusion des informations digitalisées ainsi que les communications orales.

Le réseau local Intranet tentaculaire est en relation permanente avec le « centre » qui assure l’accès à l’Internet.



	


· faciliter l'accès à l’outil informatique, 

· identifier et accompagner les compétences locales, 

· participer à la création de services technologiques à valeur ajoutée 


	
                     Les liaisons se font par onde radio donc       

                     sans fil  (technologie Wi-Fi). 
[image: image7.png]



Toutes les installations sont autonomes et 

alimentées par des panneaux solaires.
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“the Hole in the Wall” Minimally Invasive Education Programme 
L’écran dans le mur :  

en s’inspirant d’une réalisation en Inde, des écrans placés dans les murs, permettent à tout à chacun de découvrir Internet et les outils pédagogiques en non-stop. 

              Les ordinateurs sont conditionnés pour leur capacité à supporter les conditions climatiques locales et pour un usage nécessitant le minimum de maintenance.


Nos interventions :

· établissement d’une charte d’usage du réseau

· participation aux négociations avec les pouvoirs à l’échelle locale, régionale et nationale

· négociation avec les « membres » (santé, éducation, organisations existantes)

· suivi des travaux et des installations (connexion au réseau, conditionnement du matériel)

· suivi de la formation des acteurs

· suivi administratif et comptable

· mise sur pied de règles du jeu susceptibles d’assurer la pérennité et le développement du réseau

(audit périodique, cotisations, services payants)

· participation à l’adaptation des locaux « hôtes » pour recevoir le matériel informatique ;

· acquisition du matériel (ordinateurs, antennes du réseau Intranet, panneaux solaires), installation et maintenance pendant la durée du projet ;

· modules de formation des acteurs sur place et en partie en Europe si nécessaire.

· interventions d’experts

	- 3 -
Parc d’activités



	« www-Act »
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Démontrer que l’outil informatique, grâce aux liens et aux informations auxquels il permet d’accéder, est source de développement :

· faire connaître

· mettre en relation

· assurer le coût de lancement des actions pilotes germes du parc d’activités innovantes
	· Amorce de la création d’un parc d’activités « innovatrices » catalyseur du développement local ;

· Des activités devant engendrer des revenus garantissant  la pérennité et l’extension du réseau ;

· Développement  d’activités socio-économiques autour des synergies Nord -Sud et Sud-Sud tant au niveau  local que  régional (voir chapitre IV la description des parcs d’activités que nous proposons).
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Tisser des liens à l’échelle mondiale

	Il s’agit de démarrer au moins 4 activités en partenariat avec des organisations internationales déjà engagées dans chaque domaine concerné. Intervention de façon modulée en fonction de la demande locale.

· mise en relation avec les organisations travaillant déjà sur le sujet

· expérimentation sur place des solutions les plus appropriées

· formation à la création de micro-entreprises (gestion, micro-crédits marchés, contrats)

· lancement des ateliers

· structuration d’une collaboration Nord-Sud et Sud-Sud à long-terme

      définition des règles définissant le soutien au projet global ITC


Nos interventions :

· établissement d’un cahier des charges du Parc d’Activités

· négociation avec les partenaires

· gestion d’un fond de micro-crédits

· suivi des travaux et des installations de base

· suivi de la formation des acteurs

· suivi administratif et comptable

· recherche de soutiens financiers qui serviront à la fois pour l’opération pilote du pays concerné que pour le démarrage de nouvelles initiatives.

· participation à l’aménagement des locaux appropriés

· acquisition du matériel de base

· installation et maintenance pendant la durée du projet

· modules de formation des acteurs sur place et en partie en Europe

· interventions d’experts

V. Les quatre premiers ateliers du Parc d’Activités :

	· Atelier « Fabrication de Lampes Solaires »   
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Permettre - après la tombée de la nuit - l’accessibilité aux installations du réseau Intranet et aux activités qui y sont liées (pour les artisans, les éducateurs et leurs élèves, etc). 

Apporter une vision de la modernité bien concrète et utile pour tous assurant également des économies substantielles d’énergie.

Cette activité est basée sur le concept SOLUX qui permet la fabrication locale de près de 85% des composants.

·  Atelier « Artisanat »
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Un marché international en pleine expansion.

Intégration dans des circuits de diffusion et de commercialisation existants
Aider à la mise sur pied des passerelles entre producteurs et consommateurs, entre artistes et designers
· Atelier « Tourisme Développement » 

[image: image13.png]



Le tourisme développement peut ouvrir aux communautés du Sud et du Nord un nouveau champ d'activités économiques et d’échanges socio-culturelles.

Le projet viserait à réaliser - avec les femmes notamment - les premières installations d’hébergement permettant d’assurer l’éco-tourisme. 

· Atelier « Four Solaire » ou cuisson solaire
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Lutter contre la déforestation pour une meilleure gestion de l’environnement. 

Fabrication de cuiseurs à l’usage domestique




VI. Stratégies d’intervention

1. Intervenir rapidement sur le terrain :

Dès le lancement du projet il sera procédé à l’expérimentation à petite échelle du Réseau « ITC+ » entre ce qui deviendra le centre de formation et par exemple une école et un centre de santé. La liaison satellite et à la mise en place des premiers points d’éclairage alimentés en énergie par panneaux solaires seront réalisées de suite.

2. Rendre le projet visible dans la communauté :

Les abords immédiats des unités (les nœuds du réseau) seront éclairés la nuit par des lampes solaires (livrées par l’atelier local chargé de la production de ces lampes). L’éclairage étant à la fois le signe tangible du développement et la solution pour assurer des activités après la tombée de la nuit. Chaque ordinateur sera couplé à un écran visible depuis l’espace public (modèle : « le trou dans le mur » en Inde). Un centre d’accueil des « visiteurs » sera aménagé dans le cadre de l’atelier « tourisme développement ».

3. Impliquer les acteurs de terrain :

En dehors du centre de formation « www-iNet » assurant la liaison au réseau Internet via un satellite, les autres unités du réseau seront placées chez des organismes « hôtes »  qui devront en assurer la gestion selon un cahier des charges précis et une charte éthique. Les applications concrètes du concept se feront toujours en partenariat avec des acteurs de développement.

4. Œuvrer avec le soutien des autorités locales et nationales :

Tout sera mis en oeuvre afin que le concept soit soutenu par les autorités locales  et  par les chefs coutumiers.

5. Former une équipe locale :

aux techniques informatiques, à l’exploitation de l’outil Internet et à la création de micro-entreprises.

Former ceux et celles qui sont disposés à se lancer dans la création des ateliers pilotes « www-Act » : l’atelier « montage des lampes solaires et cuiseurs », la structure d’accueil « Tourisme développement », l’artisanat, 

6. Assurer une évaluation constante 

Des organismes indépendants et autorisés assureront l’évaluation pas à pas du projet.

7. Lancer des activités innovantes avec une dynamique Nord-Sud et Sud-Sud permettant l’autonomie et la pérennité du projet

L’objectif est d’atteindre l’autonomie de gestion du projet en moins de 2 années via la création d’ateliers. L’accent étant mis sur les capacités locales à fabriquer les éléments qui composent les produits et d’en assurer la maintenance..

8. Faire fructifier le concept « ITC+ » en tant que modèle de développement :

Dès le démarrage de l’opération, nous  assurerons le suivi « médiatique » du projet avec notamment la gestion d’un site web accessible à tous. Toutes les informations seront, une fois l’an, gravées sur un cd-rom diffusé ensuite aux divers acteurs. Il est prévu également de réaliser un film documentaire relatant l’expérience dans la durée pour aider au démarrage d’autres réalisations similaires. Les acteurs du terrain seront associés à l’exploitation de ces outils de communication utiles également pour dialoguer avec le monde et faire connaître les objets produits dans les ateliers.

VII. Coordination

City & Shelter (asbl)

40 rue d'Espagne

B - 1060 Bruxelles/ Brussels (Saint-Gilles)

Belgique - Belgium

Tel/fax: ++32 (0)2 534 77 35

e.mail: cityandshelter@skynet.be 

http://www.cityshelter.org
Intranet Technologies Communication�+ Development
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